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Skrytka ESP: /csiozgovpl/skrytka

FAQ e-Recepta: Farmaceuci

Najwazniejsze zmiany zwigzane z wprowadzeniem e-recepty:

1. Brak papierowej recepty. Dokumentem, ktdry nalezy weryfikowac w aptece jest dokument
elektroniczny, widoczny na ekranie monitora w oprogramowaniu aptecznym, po sczytaniu
kodu kreskowego e-recepty lub wpisaniu 4-cyfrowego kodu dostepowego wraz z numerem
PESEL pacjenta.

2. Zmiana nazewnictwa, tj. na jednej e-recepcie znajduje sie jeden lek (1 e-recepta= 1 lek).
Kilka e-recept (maksymalnie do 5 e-recept) ujmowanych jest w tzw. recepte zbiorcza.

3. Mozliwosc¢ czesciowej realizacji e-recepty tzn. w przypadku wypisania przez lekarza (lub inng
uprawniong osobe) kilku opakowan tego samego leku na e-recepcie, mozliwe jest wydanie
pacjentowi 1 opakowania i zaznaczenie ,,czeSciowej realizacji”. Natomiast przy kolejnej
wizycie pacjenta mozliwe jest wydanie pozostatych opakowan tego leku i oznaczenie
odpowiednio ,,catkowitej realizacji”. Jedng e-recepte mozna realizowa¢ w jednej aptece.

4. W przypadku, gdy recepta zbiorcza zawiera kilka e-recept mozliwosc realizacji réznych e-
recept w réznych aptekach (kazda e-recepta zawiera kod, ktéry pozwala na realizacje).

5. Pacjent moze przyj$¢ do apteki z:

a. Wydrukiem informacyjnym - w celu realizacji nalezy sczyta¢ kod kreskowy recepty
zbiorczej/konkretnej e-recepty lub wpisa¢ 4-cyfrowy kod dostepowy wraz z
numerem PESEL pacjenta

b. SMS, w ktérym podany bedzie kod dostepowy- w celu realizacji nalezy wpisa¢ 4-
cyfrowy kod dostepowy wraz z numerem PESEL pacjenta

c. e-mail, w ktdrym bedzie dostepny wydruk informacyjny w postaci pliku .pdf- w celu
realizacji nalezy sczytac kod kreskowy recepty zbiorczej/ konkretnej e-recepty z
ekranu telefonu/tableta lub wpisaé 4-cyfrowy kod dostepowy wraz z numerem PESEL
pacjenta

6. Podczas realizacji e-recepty w okresie pilotazu nalezy zwréci¢ uwage na to, czy wszystkie
dane, ktdre powinny sie znalez¢ na e-recepcie, faktycznie zostaty ujete (dane dotyczace
podmiotu, w ktérym wystawiono e-recepte, dane osoby wystawiajgcej e-recepte, dane
dotyczgce przepisanego leku, ze zwrdceniem uwagi na leki psychotropowe/srodki odurzajgce
itd.)
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EZDROWIE P1 {

Informacja o receptach elektronicznych

ul. Stanistawa Dubois 5A * 00-184 Warszawa, Polska
tel: +48 22 597-09-27 » fax: +48 22 597-09-47
biuro@csioz.qgov.pl ® www.csioz.gov.pl

Skrytka ESP: /csiozgovpl/skrytka

11010203040506070809101112131415161718192011
Informacja umoZliwia realizacje recept elektronicznych,

Kod kreskowy do

nie zastepujac jednak ich tresci.

Kod kreskowy do recepty
ll —

zbiorczej

Recepta
zbiorcza

Wystawca

Termin kontroli 23 maja 2019 godz. 9:00

Kod dostepowy 0937 .
poszczegdlnych e-recept Pacjent Anna M Ko’? dOSt?pOWV, ktory w
Wystawiono 14 maja 2018 . godz. 12:20 pofgczeniu z numerem

lek. Monika Musiat PESEL umozliwia pobranie

PWZ lekarza 7724513 recepty zbiorczej
tel: 22-1111123 (rejestracja)

Recepta 1 z 4 ogdlem B
ID 2168401 11388334424 2709999082 1123123
[T MERURC IR L s
330420052039677683181452374073043809457764233
Przepisano Uro-Vaxem & mg
1 op. po 30 tabl.
D.5. 1tabli2d h
Odptatnosc: 100% =5
Recepta 2 z 4 ogotem —
ID 2.16.840.1.113883.3.4424 27009902 1123123
330420052030677668354321237407304380457764233 == e-recepta
Przepisano Ketonal forte
2 op. po 30 tabl.
D.5. w razie silnego bélu
=== Odplatnosc: 50% —
Recepta 3 z 4 ogolem -
ID 2.16.840.1.113883.3.4424 2799990 2.1 123123
33042005203067768354321237407304389457764233 pm— | €-recepta
Przepisano Bibloc 2.5 mg
2 op. po 30 tabl.
0.5 21
Odptatnosd: 30% —
Recepta 4 z 4 ogotem -
ID 2.16.840.1.113883.3.4424 27009902 1123123
I N RO
33042005203067768354321237407304380457764233 —
Przepisano Bisocard 5mg
2 op. po 30 tabl.
0.5 2x1
. . Odptatnosc: 100%
Tutaj w przypadku wydania platnosc -
jednego opakowania nalezy
wybrac ,czesciowa realizacja”
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EZDROWIE P1 {

CENTRUM SYSTEMOW INFORMACYJNYCH OCHRONY ZDROWIA
ul. Stanistawa Dubois 5A ¢ 00-184 Warszawa, Polska

tel: +48 22 597-09-27 » fax: +48 22 597-09-47

biuro@csioz.gov.pl ® www.csioz.gov.pl

Skrytka ESP: /csiozgovpl/skrytka

Najczestsze pytania farmaceutow:

SEKCIA 1 -

PYTANIE

1.

System P1 (podtaczenie, korzystanie, certyfikaty, bazy danych, IKP)

Czy certyfikaty potrzebne do
ztozenia wnioskow w
Systemie P1 sg darmowe?

Czy System P1 bedzie
integralny z systemem NFZ?
Jak bedzie sprawdzana
tozsamos¢ kierownika
apteki?

Na postawie jakiego stownika
lekéw System P1 bedzie
weryfikowat poprawnosé
przepisanego przez lekarza
leku?(Bazyl, Bloz)

Kto ma dostep do IKP?

Czy IKP jest juz dostepne?

ODPOWIEDZ
W celu ztozenia wniosku o dostep do systemu P1 konieczne jest podpisanie wniosku przez kierownika apteki
bezptatnym Profilem Zaufanym lub ptatnym podpisem kwalifikowanym. Pozostate certyfikaty, generowane w
ramach sktadania wniosku w SOW( System Obstugi Wnioskéw https://sow.ezdrowie.gov.pl/wniosek) sg
bezptatne.
Tak, prace w zakresie projektu P1 obejmujg integracje z systemem NFZ. Sprawozdania do NFZ w okresie
pilotazu sg wysytane na dotychczasowych zasadach.
Tozsamos$¢ na potrzeby ztozenia wniosku o dostep do Systemu P1 jest weryfikowana na podstawie danych
rejestrowych (Centralny Rejestr Farmaceutdw oraz Rejestr Aptek) oraz Profilu Zaufanego/ podpisu
kwalifikowanego, ktérym autoryzowany jest wniosek sktadany w SOW (System Obstugi Wnioskow:
https://sow.ezdrowie.gov.pl/wniosek ).
Najwazniejsze dane to Numer Prawa Wykonywania Zawodu (NPWZ), data wystawienia NPWZ oraz PESEL.
Lek bedzie weryfikowany za pomocg kodu EAN, a poprawnos$¢ kodu EAN bedzie sprawdzana w Rejestrze
Lekéw Systemu P1.

Do konta IKP (Internetowe Konto Pacjenta) ma dostep kazda osoba, ktéra posiada Profil Zaufany
https://obywatel.gov.pl/zaloz-profil-zaufany

Po jego zatozeniu mozna zalogowac sie bezposrednio do IKP (https://pacjent.gov.pl/)
IKP jest dostepne od momentu rozpoczecia pilotazu e-Recepty.
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CENTRUM SYSTEMOW INFORMACYJNYCH OCHRONY ZDROWIA

EZDROWIE p1 '{_y[ ul. Stanistawa Dubois 5A ¢ 00-184 Warszawa, Polska

Czy IKP bedzie zintegrowane
zZIP?

Czy system utatwi
sprawozdawczos¢ dla NFZ?
Dlaczego w ramach projektu
nie jest analizowany i
niwelowany problem z
receptami, ktore sg btednie
wystawiane w gabinetach?
Takie walidacje po stronie
systemow gabinetowych
bytyby rozwigzaniem wielu
probleméw na etapie
realizacji recept w aptekach.
Czy nierefundowane recepty
trafig do WIF?

W jaki sposdb inspektor WIF
bedzie miat dostep do
dokumentdw realizacji?

Jak dtugo e-recepta bedzie
przechowywana w systemie?
W jaki sposdb beda
identyfikowane leki?

Czy w ramach pilotazu e-
recepty beda realizowane
zaréwno recepty na leki

tel: +48 22 597-09-27 » fax: +48 22 597-09-47
biuro@csioz.gov.pl ® www.csioz.gov.pl
Skrytka ESP: /csiozgovpl/skrytka

Tak.

Sprawozdania do NFZ, jak i ich korekty bedg wysytane na dotychczasowych zasadach.

W trakcie prac projektowych analizowane byty walidacje dla systemoéw gabinetowych (lecz nadal
najwiekszym problemem jest kwestia aktualnosci stownikéw).

Na chwile obecng nie ma takiej integracji Systemu P1 z systemem WIF (i nie jest ona planowana w
perspektywie do 2020 r.).

Na chwile obecng obowigzujg dotychczasowe zasady kontroli recept nierefundowanych.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Po kodzie EAN (lub jego odpowiedniku) na podstawie danych zawartych w Rejestrze Lekow.

Tak, zaréwno e-recepty na leki gotowe, jak i na leki recepturowe sg realizowane w trakcie pilotazu.

Fundusze % Centrum Systemow Informacyjnych Unia Europejska i

Eu ropejskie :% Ochrony Zdrowia Europejski Fundusz % z

Polska Cyfrowa

Rozwoju Regionalnego



A ®
J CENTRUM SYSTEMOW INFORMACYJNYCH OCHRONY ZDROWIA
EZDROWIE p1 ul. Stanistawa Dubois 5A ¢ 00-184 Warszawa, Polska
tel: +48 22 597-09-27 » fax: +48 22 597-09-47

biuro@csioz.gov.pl ® www.csioz.gov.pl

Skrytka ESP: /csiozgovpl/skrytka

gotowe, jak i na leki

recepturowe?

. Czy bedzie mozna realizowa¢ = Wszystko zalezy od przebiegu pilotazu, ale zatozenie jest takie, ze system dziata¢ bedzie nieprzerwanie.
e-recepty w aptekach

pilotazowych po zakoriczeniu

pilotazu?

. Czy farmaceuci majg mie¢ Profil Zaufany bedzie istotny dla kierownikéw aptek na potrzeby ztozenia wniosku do Systemu P1. Nalezy
obowigzkowo Profil Zaufany? | pamietac, ze inng opcjg podpisania wniosku jest podpis kwalifikowany.
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SEKCIA 2 -

PYTANIE
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EZDROWIE P1

| CENTRUM SYSTEMOW INFORMACYJNYCH OCHRONY ZDROWIA
2 ul. Stanistawa Dubois 5A ¢ 00-184 Warszawa, Polska
tel: +48 22 597-09-27 » fax: +48 22 597-09-47

biuro@csioz.gov.pl ® www.csioz.gov.pl

Skrytka ESP: /csiozgovpl/skrytka

Funkcje dostepne w e-recepcie

Czy bedzie mozliwos¢ korekty
e-recepty przez farmaceute,
np. zmiana odptatnosci?

Czy e-recepty beda
archiwizowane?

W jaki sposdb bedzie
wygladato zestawienie e-
recept (tzw. paski dla recept
refundowanych/nierefundow
anych) ?

Czy w trakcje realizacji e-
recepty bedzie mozna
zmienic ilos¢ wydawanych
opakowan? Jesli tak, do
jakiego momentu realizac;ji?
Jak bedzie wygladata e-
recepta na leki recepturowe?
Czy bedzie dostepny przepis?
Jak przebiegac bedzie
anulowanie realizacji e-
recepty?

Fundusze / . : ;
Eu ropejskie Q Centrum Systeméw Informacyjnych Europejski Fundusz 2 3

Polska Cyfrowa

ODPOWIEDZ
Tres¢ e-recepty nie podlega modyfikacji przez farmaceute. Jednak zmiana poziomu odpfatnosci
jest mozliwa i w takiej sytuacji odptatnosé ta bedzie odnotowana w Dokumencie Realizacji Recepty
(odpowiednik obecnej taksacji). O szczegdty w jaki sposdéb mozna to zrobic technicznie, nalezy dopytac
dostawce oprogramowania aptecznego.
Tak, e-recepty bedg przechowywane w systemie P1 tak dtugo, jak zobowigzujg do tego przepisy prawa.

Zestawienie bedzie wygladato w taki sam sposdb, jak w przypadku recept papierowych, przy czym
na zestawieniu przy e-recepcie pojawi sie znacznik pozwalajacy na odrdznienie e-recepty od recepty
papierowe;.

O szczegoty nalezy pytaé dostawce oprogramowania.

Obowigzujg takie same zasady, jak dotychczas tzn. rezygnacji przed zafiskalizowaniem transakcji mozna
dokonac zawsze, a po zakonczeniu transakcji mozna wykonac korekte. Wprowadzenie e-recept nie zmienia w
zaden sposdb tego procesu.

Zaréwno na e-recepcie, jak i na wydruku informacyjnym o receptach (wydruk przynoszony przez pacjenta z
gabinetu lekarskiego) bedzie znajdowat sie sktad danego leku recepturowego.

Korekta Dokumentu Realizacji Recepty w systemie aptecznym bedzie wygladata tak samo, jak wycofanie
realizacji recepty papierowej. Wysytany bedzie komunikat do Systemu P1 z korektg realizacji recepty, dane te
po zapisaniu w P1 bedg stanowity aktualng wersje Dokumentu Realizacji Recepty.

Unia Europejska T

Ochrony Zdrowia
Rozwoju Regionalnego
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26.
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29.

30.

31.

EZDROWIE P1

Jak pacjent ma przekazac
kody dostepowe
farmaceucie?

Jak bedzie wygladad proces
przy wydawaniu
zamiennikéw lekow?

Jak wyglada procedura
korekty przy ztym wypisaniu
dawkowania lub odptatnosci?
Jak sprawdzi¢ poprawnosc
wydanych lekéw na koniec
dnia?

Czy kody EAN uwzgledniac
beda wielkosci opakowan
lekéw?

Czy system bedzie wskazywat
zamienniki lekéw z recepty?
Czy bedzie mozna zmieniac
uprawnienia pacjentéw do
znizek?

Kiedy bedg przesytane
korekty do NFZ?

Czy nadal przy wydawaniu
lekéw, potrzebne bedzie
skanowanie opakowan?

CENTRUM SYSTEMOW INFORMACYJNYCH OCHRONY ZDROWIA
@ ul. Stanistawa Dubois 5A ¢ 00-184 Warszawa, Polska
tel: +48 22 597-09-27 » fax: +48 22 597-09-47
biuro@csioz.gov.pl ® www.csioz.gov.pl

Skrytka ESP: /csiozgovpl/skrytka

N

Kod dostepowy do zbiorczej recepty znajduje sie na wydruku informacyjnym oraz w wiadomosci sms /e-mail
(o ile pacjent na swoim koncie IKP zaznaczyt, ze chce otrzymywac powiadomienia o wystawionych zbiorczych
receptach w wiadomosciach sms/e-mail).

Zamienniki bedg wydawane w taki sam sposdb jak obecnie - proces sie nie zmienia.

W IKP pacjent bedzie mdgt zobaczy¢ jaki lek byt wypisany na e-recepcie, a jaki zostat wydany.

Nie ma mozliwosci korekty wystawionej e-recepty, w przypadku btedéw lekarz moze wystawié¢ nowg e-
recepte, a starg anulowac.

System apteczny powinien zapewni¢ mozliwos¢ retaksacji e-recept.

WHtasnie kod EAN jest identyfikatorem opakowania leku.

Za wskazywanie zamiennikéw lekéw odpowiada system apteczny, wiec bedzie sie to odbywato na takiej
samej zasadzie, jak dotychczas.
Wszelkie zmiany sg mozliwe zgodnie z obowigzujagcym prawem, wprowadzenie e-recept tego nie zmienia.

Sprawozdania do NFZ, jak i ich korekty bedg wysytane na dotychczasowych zasadach.

Wydawanie lekéw odbywac sie bedzie tak samo, jak dotychczas.

Fundusze / Unia Europejska . *x
L ;,  Cent Systemow Infi jnych o

Europejskie Q e ey Europejski Fundusz [

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego a8 A



32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

\

-

EZDROWIE P1

Czy farmaceuta bedzie miat
dostep do historii e-recept
pacjentow?

Czy farmaceuta bedzie mogt
zablokowa¢, anulowad
recepte?

Jak bedzie tworzony wykaz
dzienny w przypadku
realizacji recept papierowych
i elektronicznych w aptece?
Czy farmaceuta bedzie mogt
sprawdzi¢ stan realizacji
recepty?

Czy mozliwe bedzie
wydrukowanie przepisu na
lek recepturowy?

Czy mozliwe bedzie cofniecie
recepty po wystaniu
sprawozdania do NFZ?

Czy kto$ poza pacjentem
bedzie mie¢ dostep do e-
recepty?

Czy w aptekach bedzie
konieczno$¢ drukowania
jakichs dokumentow?

| CENTRUM SYSTEMOW INFORMACYJNYCH OCHRONY ZDROWIA
2 ul. Stanistawa Dubois 5A ¢ 00-184 Warszawa, Polska
tel: +48 22 597-09-27 » fax: +48 22 597-09-47

biuro@csioz.gov.pl ® www.csioz.gov.pl

Skrytka ESP: /csiozgovpl/skrytka

Na chwile obecng farmaceuta nie ma takiego dostepu. Ministerstwo Zdrowia prowadzi dziatania zwigzane z
pilotazem opieki farmaceutycznej.

Farmaceuta bedzie mdgt zablokowad e-recepte, w przypadku e-recepty na lek recepturowy, aby mieé
mozliwos¢é Wykonania leku z recepty. Anulowac recepte moze jedynie osoba, ktdra jg wystawita.

Zestawienie bedzie wygladato w taki sam sposdb, jak w przypadku recept papierowych, przy czym na
zestawieniu przy e-recepcie powinien pojawic sie odpowiedni znacznik pozwalajacy na odrdznienie e-recepty
od recepty papierowej.

Kwestie nalezy omoéwic z dostawcg oprogramowania aptecznego.

Farmaceuta bedzie miat dostep do e-recept, ktére zrealizowano w jego aptece. W takim przypadku moze
sprawdzi¢, czy dana recepta zostata zrealizowana w catosci, czy czesciowo.

Takie rozwigzanie zapewnia system apteczny. Nalezy pamietaé, ze jesli pacjent przyjdzie do apteki z
wydrukiem Informacyjnym, to na wydruku sktad leku recepturowego bedzie sie znajdowat.
Korekte e-recepty wykonuje sie na dotychczasowych zasadach, podobnie korekte sprawozdan do NFZ.

Na chwile obecng dostep do e-recept ma tylko pacjent na swoim koncie IKP.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
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CENTRUM SYSTEMOW INFORMACYJNYCH OCHRONY ZDROWIA

EZDROWIE p1 5! ul. Stanistawa Dubois 5A ¢ 00-184 Warszawa, Polska

Czy bedzie mozliwos¢
wydania leku po terminie
realizacji?

Czy bedzie dostep do taksacji
archiwalnych?

Czy bedzie mozliwy zwrot
lekéw przez pacjenta?

Czy bedzie mozliwy zwrot
lekéw przez pacjenta w
przypadku ich wycofania?
Co bedzie w przypadku, gdy
lekarz wypisze lek, ktory
bedzie zarejestrowany, ale
nie bedzie w obrocie?

Czy jesli jedna recepta
zostanie zrealizowana
czesciowo w jednym okresie
rozliczeniowym, a nastepnie
pozostatg czes¢ opakowan z
recepty wydam w kolejnym
okresie rozliczeniowym, to
nie bedzie problemu ?

Fundusze / . : ;
Eu ropejskie Q Centrum Systeméw Informacyjnych Europejski Fundusz 2 3

Polska Cyfrowa

tel: +48 22 597-09-27 » fax: +48 22 597-09-47
biuro@csioz.gov.pl ® www.csioz.gov.pl
Skrytka ESP: /csiozgovpl/skrytka

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz z tym, jak zostanie to wprowadzone w systemie aptecznym.

Dostep pozostaje na dotychczasowych zasadach.
Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Tak, jak najbardzie;j.

Nalezy postgpi¢ zgodnie z obowigzujgcymi dotychczas zasadami. Mozna w takiej sytuacji np. wydaé
zamiennik.

Nie bedzie to stanowito problemu. Od poczatku trwania pilotazu takie realizacje sg przyjmowane przez NFZ.
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CENTRUM SYSTEMOW INFORMACYJNYCH OCHRONY ZDROWIA

EZDROWIE p1 '{_y[ ul. Stanistawa Dubois 5A ¢ 00-184 Warszawa, Polska

SEKCJA 3 - Status pilotazu

PYTANIE
46. Ktore apteki biorg udziat w
pilotazu e-Recepty?

47. Czy dostawcy sg gotowi do
wdrozenia e-Recepty?

48. Jaka jest opinia lekarzy o e-
Recepcie?

49. Czy pilotaz jest po to, aby
system zostat przetestowany,
czy bedzie mozliwosé
zgtaszania uwag?

tel: +48 22 597-09-27 » fax: +48 22 597-09-47
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ODPOWIEDZ
Na chwile obecng w pilotazu biorg udziat apteki z Siedlec i Skierniewic oraz kilka aptek z okolic Siedlec a takze
z Wysokiego (woj. lubelskie). Nastepnie dotagczg m.in. apteki z Krynicy Zdrdj, Pleszewa, Polanicy Zdrdj oraz
Chetma.
Na chwile obecng jeden dostawca systemu aptecznego jest gotowy i w ramach pilotazu e-Recepty w
aptekach w Siedlcach i Skierniewicach sg realizowane e-recepty. Rowniez kilka systeméw gabinetowych jest
gotowych do obstugi modutu e-Recepty.

Prace pozostatych dostawcow rozwigzan trwaja.

Lekarze pozytywnie odbierajg pilotaz e-recepty. W pilotazu w Siedlcach/Skierniewicach bierze udziat ponad
30 lekarzy, ktérzy aktywnie wystawiajg e-recepty.
Tak, uwagi mogg by¢ zgtaszane w trakcie trwania pilotazu, a takze po jego zakonczeniu. Na podstawie
odpowiedzi z ankiet z podmiotdw i aptek biorgcych udziat w pilotazu zostanie przeprowadzona analiza.
Whioski stanowi¢ bedg baze doswiadczen dla wdrozenia masowego.

Fundusze % Centrum Systemow Informacyjnych Unia Europejska i

Eu ropejskie :% Ochrony Zdrowia Europejski Fundusz % z

Polska Cyfrowa

Rozwoju Regionalnego



